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30 ofazek a hlavne odpovedi, ktere Vam odhali, , N
procC je nekdo CHUDY MAKLER a nekdo naopak BOHATY MAKLER.



Tomas Kucera je v realitdch od foku 1999. Zalozil v Cesku a na Slovensku nejospésnéjsi realitni
institut CHYTRY MAKLER. Osm let posobil jako élen rady Asociace realitnich kanceldii CR.
Je certifikovanym makléfem, v oboru nejvyhledavanéjSim lektorem, medialné nejzndmé;jsim
realitnim expertem a zajistuje prodej a nakup nemovitosti i pro VIP osobnosti. Jeho vzdélavacimi

programy projde roéné vice jak 7 000 makléfﬁ a manazeru.
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Uvodem:

Mdam pocit, ze dnes kazdy vairi. V televizi, v radiu, v knihkupectvich i na internetu, vSude
vidite a slysite recepty. Proc je to tak populdrmi?

Lidé maiji radi recepty - ndvody na néco dobrého a chutného. Proto jsem se rozhodl, ze
také sepisu kucharku. Vafim uz roky a mym strdvnikdm chutnd a navic opakované.
Tak bych se o to s vami rad podélil. Mymi stravniky jsou makléfi a realitni kanceldre.
Mymi recepty pak vzdélavaci programy, kterych se Ucastni a kde se u€ime recepty na
velmi chutny Uspéch a bohatstvi.

Ale, véfsiné ¢tendru tento e-book vubec nepomuze.

Veétsina si tyto radky precte a v jejich zivoté se nestane vibec nic. Takovi jsme totiz my
lidé. Jen néktefri z nds jsou schopni sami sebe nakopnout a prinutit k néjaké akci.

Mnohem pohodIné&jsi je si takovy e-book precist, fict si, ze na tom moznd asi néco bude,
a ddl z0stat ve svych starych kolejich. Jsem s jizdou po téch kolejich sice nespokojeny,
ale uz jsem si tak n&jak zvykl. Takhle dopadd 95 % lidi. Uspéch prosté neni pro kazdého.
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Pro¢ chudy maklér - bohaty maklére

Samozrejmeé tu vidite inspiraci knizkou Roberta T. Kyiosakiho chudy tata — bohaty tata.
Protoze kazdy z nds md v dnesnim svété volbu, kterou cestou se rozhodne jit. Protoze
dnes uZz Usp&ch a bohatstvi neni tajemstvim. Usp&ch za sebou zanechdvd stopy a
kazdy se mUze podivat na ty nejlepsi z oboru a jit v jejich stopdch. Z téch, ktefi se
rozhodnou uspét a skutecné& své kroky udélaji, z t&ch se zanedlouho stane BOHATY
MAKLER. Je jich pouze 5%. Véfsina ale zUstane i naddle CHUDY MAKLER.

Pokud vdm tento e-book poskytne smér a chut byt BOHATY MAKLER, mdj Ukol byl
splnén. Pokud se ale rozhodnete ve své prdci nic nezménit, je to také v pordadku.
Kazdy z nas si voli takovou cestu, kterd mu vyhovuje.

Predkldddm vam 30 otdzek, jak si zvolit jednu z cest chudy maklér / bohaty maklér.

UrcCité zndte v hlavé ten pocit, kdy tusite, ze to &i ono je ten spravny krok, ale nevite
presné, jak to provést. To je jako s fim varenim. Chci pro své klienty skvélou bublaninu,
ale mit v ruce vaijicka a Svestky jesté neznamend, ze se mi povede ji uvarit. Pardon,
UPEct, ja se v tomhle vazné nevyzndm ©

Recepty - ndvody prosté potrebujeme vsichni.
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Rychle to nejde.

Jedno velmi dulezité upozornéni. Mnoho lidi si chce cestu k Uspéchu a penézim zkrdtit.
Takhle to ale dlouhodobé nefunguije.

Pokud mate pocit, Ze to vSsechno puUjde lehce, musim vas zklamat. To radéji bézte a
kupte klientdm bublaninu v obchodé. Nebude tak skvéld, ale bublanina to je. Klienta
zaplacnete. Ale nenadchnete ho. J&G vam nabizim delsi, slozitéjsi a narocnéjsi cestu. Na
jejim konci vém ale vsichni, kteri bublaninu koupi v krdmé, nebudou sahat ani po kotniky.

Makléi je multifunkéni kuchynsky robot. My musime umét od kazdého néco. Jsme
vsechno - od odstavnovace az po mycku s Sestym smyslem. Nase profese je narocna.
Cim v3im musime byt2 Tak trochu psychology, pravniky, dafafi, stavar, srdcem
samozrejmé obchodniky, ffeba i tak frochu designéry...

Proto jsou nejiuspésnéjsi ti makléri, kteri zvladaji skvéle vse potrebné. Proto také tato
profese neni pro kazdého. Coz je vlastné dobre.

Pojdme do toho!




Ta nejcistsi forma Silenstvi je nechat vSechno pii starém a myslet si, Ze se néco zméni.

Albert Einstein
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www.chytrymakler.cz
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1. Bavi vas prdce realitniho maklére?

Jisté jste v Zivoté potkali pdr lidi, ktefi néco proddavali, nabizeli, vyrabéli... treba jen tocili
v Bibione zmrzlinu, ale vy jste si u nich fekli ,sakra, toho Clovéka to fakt bavi.

Pokud délate prdaci s Iaskou, lidé to na vdas poznaiji. Zni to jako klisé, ale sorry, je to tak. Bud
si svou prdaci zamilujte, anebo bézte délat néco jiného. Néco, co budete milovat a
budete u toho sfastni.

Kazdy z nds je velmi rozdiny a to je dobre. JG si nedokdzu predstavit, ze budu
zameéstnanec, nedokdzal bych pracovat s Usmévem na prepdzce posty (tim nerikdm, ze
na posté jsou sami usmévavi lidé). Vzdélavat lidi, posouvat je k vysledkim a Uspéchu a
taky pracovat jako realitni maklér mé napliiuje a bavi mé to. A lidé to na mé poznaiji.

Tim chci fici, ze ftreba nejste pro prdci realitniho maklére ten spravny clovék.
Jak to pozndte? To je jednoduché. Prosté tak, ze vas vétsinu Casu ta prace nebavi.
Pokud ale svou prdaci milujete, gratuluji. Splnujete ten zdkladni stavebni kdmen, aby z vas
byl BOHATY MAKLER.

CHYTRYMAKLER
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2. Vydélavate roc¢né vice jak 500 000,- K& (20 000 Eur)?

Jsem presvédCeny o tom, ze redlitni maklér by mél vydéladvat minimdainé takovouto
Cdstku. Jen diky fomu md moznost byt dostatecné spokojeny, profesiondini a schopny se
neustdle vzdélavat, tedy investovat sém do sebe.

Vydéladvate méné a jste v oboru déle jak dva rokye Snazfe se rozklicovat, kde je chyba.
A prosim, hledejte hlavné sami u sebe.

www.chytrymakler.cz S
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3. Mate v nabidce vice jak 10 nemovitosti exkluzivné?

S dovolenim vds podrobim malému testu. DUOvody pro maklére, pro¢ mit podepsanou
exkluzivni smlouvu jsou jasné: Vetsi jistota prodeje, vyssi provize.

A divody pro klienta?2 Jaké neodolatelné dUvody nabizite klientovie Asi mu nemuiuzeme
fici své duvody. Vzidy se tedy divejte na véc ocima klienta. Nemate-li pro klienta dobrée

(skvélé, neodolatelné) ddvody, pro¢ s vami uzavrit vyhradni spoluprdci, ani se ji nesnazte
nabizet.

Napiste si na kus papiru hned ted béhem 30 vtefin dva sakra dobré divody, proc by mél
klient spolupracovat vyhradné s vami. Musi to byt ovsem dUvody, které neni schopen
nabidnout vas konkurencni maklér. A po vyslechnuti t&€chto argumentU si klient musi fici:

+~Hmmm, tak tenhle maklér je pro mé opravdu nejlepsi volba pri prodeji mé nemovitosti,
jeste ze jsem ho potkal.*

Vysledek?

CHYTRYMAKLER
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Pokud jste nad divody zacali premyslet namisto toho, abyste si je rovnou zacali
vypisovat, uz fady nastala chyba. A pokud jste za 30 vtefin dUvody stihli napsat, feknéte
je svym kolegUm, jestli i jim pripadaji tak neodolatelné.

Vypsali jste skute¢né takové neodolatelné divody za téch nékolik viefin a sedli si z nich
na zadek i vasi kolegovée Pak nutné musite mit standardné vice jak deset zakdzek
exkluzivné a rocné vydélate kolem milionu korun (40 000 Eur). A pokud ne, opét je nékde
chybicka.

Co bylo cilem tohoto testue Abyste si uvédomili, ze vase snaha o exkluzivni smlouvy musi
byt podlozend skutecnymi argumenty pro skuteCné klienty. Na vzdusné zdmky vdam
naskdce madlokdo. Presvédcujete-li klienta o vasich kvalitdch, musite k tomu mit v ruce
argumenty. Skvélé a neodolatelné argumenty. Pokud je nemdate, vse, co fikate, zni
v uSich klienta jako bla, bla, bla.

Nemdate takové argumenty? Vytvorfe sije. V tu chvili nebudete CHUDY MAKLER, ale
BOHATY MAKLER.

CHYTRYMAKLER
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4. Uskutecnite vice jak 10 studenych telefonatd mésicéné?

Casto slychdvdm od rdznych mentord, koucd a jinych podobnych ,raddct, Ze studené
telefondty jsou Spatnd cesta a tudy ne. A ze maklér, ktery musi volat na studené
kontakty, je neschopny a podobné.

J& si to vUibec nemyslim. Pokud makléf zacind, vyuzivat studené telefondty jako hlavni
prisun zakdzek, to neni zaddnd ostuda.

Pokud je maklér v oboru treba i pdr let, pouzit studené telefonaty na doplnéni portfolia,
to také neni nic Spatného. Pokud u nds mdme docasnou! moznost, ze si lidé podavaiji
sami inzerat na prodej nemovitosti, nevidim z obchodniho ani etického hlediska nic
Spatného na tom, ze mu schopny maklér zavold a nabidne své kvalitni sluzby.

Nicméné, snazte se docilit stavu, abyste studené telefondty pouzivali jen jako
doplnkovou formu toho, jak ziskavat klienty a zakdazky. Jakmile jste v realitach vice jak
dva roky a hlavni zdroj na zakdzky jsou pro vas telefondaty na soukromou inzerci, stala se
nekde chyba. To se budete jen stdle honit za klienty a nedocilite klidu. Je pofreba jit na
to chytfe, jinak se nikdy neposunete z CHUDY MAKLER na BOHATY MAKLER.

CHYTRYMAKLER
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5. Ozve se vam vice jak 12 lidi ro¢né, zZe chtéji, abyste prodali jejich nemovitost?

Skvélé! Cilem maklére je stav, kdy se mu vraci byvali klienfi. A takovi klienti ho také
doporucuji svym prateldm, zndmym a lidem v okoli. AZ vdm takovdto povést schopného
maklére ,,prinraje’ alespon jednu zakdzku mésicné a ono vas to uzivi, gratuluji. Jste
BOHATY MAKLER.

Pokud se toto nedéje, zamyslete se proc. Odpoveédi mnoznd najdete v dalSich bodech
tohoto e-booku.

www.chytrymakler.cz S
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6. Mate v Zivoté castéji dobrou naladu nez spatnou?

Vite, ze se daqji pomérné jasné pojmenovat priznaky UspéSnych a neuspésnych lidie
Ti neUspésni vétsinou stdle na néco naddvaji, pomlouvaji, hledaji ddvody, proc¢ néco
nejde, dokonce pry pravidelné sleduiji televizi.

A Uspesnie Preji ostatnim, davaji komplimenty, vzdélavaiji se, ctou knihy, naslouchaii...
a maji dobrou naladu. Pozitivni maklér = BOHATY MAKLER.

www.chytrymakler.cz S
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7. Mate pocit, ze ostatni makléri jsou vase vyrazna konkurence?

V Cesku a na Slovensku je velmi mald konkurence. Navzdory tomu, Ze si vétsina makIérd
mysli, ze konkurence je tu velkd. Hlavnim ddvodem, proc¢ je tu slabé konkurencni
prostredi, je to, ze se Ize v nasem oboru lehce, a levné vyrazné odlisit od konkurence.

Ve vyspélych realitnich trzich zacinajici makléf nemuize volat na studené kontakty. Téméer
zAadni lidé proddavaijici svou nemovitost bez maklére tam nejsou. Musi tedy jit dvere od
dvefi, klepat na né a nabizet své sluzby. To si tu vétsina makléfd ani nedokdze predstavit
—to je ta skutecnd konkurence.

Chcete se v okoli své kanceldre odlisit od vétsiny konkurencnich maklérie Udéelejte si 20
plachet se svym obliCejem a vyvéste je. Okamzité budete vidét vyrazné vic, nez kterykoli
jiny maklér. Pradce na den a investice par tisic korun (desitek Eur). Ano, tak lehké to je a
pfitom to vétsina maklérd nedéld.

CHYTRYMAKLER
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Jdéte ajaoko maklér si vytvorte svUj vliastni ndborovy web. Prdce na den a investice par
stokorun mési¢éné. Ano, takhle jednoduché to je a pritom to vetsina maklérd nema.
A tak ddle a tak ddle.

To je na celou knihu. Kterou uz jsem napsal :0) Odliste se, neni to tézké, jen je potreba to
udélat. Coz je vétsinou ten nejvétsi problém.

Odliste sel

Vyuzijte toho, Ze nastala doba webovd. Budete prekvapivé rychle BOHATY MAKLER.

CHYTRYMAKLER
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8. Mate jasné vyspecifikovanou oblast, kde pusobite?

Nelitejte po vSech Certech. Specializujte se. Makléri velmi Casto ffisti svou aktivitu do prilis
velkého regionu. Postaci oblast o velikosti cca 25 fisic obyvatel. Tam smérujte svou
energii, €as a hlavné osobni marketing.

25 000 obyvatel = 8 600 nemovitosti
(2,6 Cloveka/nemovitost, 10% neprodejnych)

8 600 nemovitosti = 430 prodanych kazdy rok
(1 nem. se prodd 1x za 20 let = 5% obrat)

430 prodanych kazdy rok = 21,5 mil. K& (860 tis. Eur)
na provizich (zporOmérovdno)

Proc nemit alespon 10%¢
Pro¢ nebyt BOHATY MAKLER?

www.chytrymakler.cz S
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9. Mate pocit, Ze v misté vaseho pUsobeni jste opravdu vidét a zna vas nékolik tisic lidi?

Pokud ten pocit mate a myslite si, ze to tak skutecné je, pak na spoustu téchto lidi mate
kontakt. Nemdte kontakt na alespon tisicovku lidi ve svém okolie Pak nelze tvrdit, ze vas
zngji. Byt zndmy toftiz znamend, ze se svymi zndmymi komunikujete. A oni s€ na vas
v pripadé pofreby automaticky obraci.

Pokud jste ale v regionu své pUsobnosti nedostatecné zndmi, prosté s tim néco udélejte.
Investujte do osobniho marketingu, abyste byli vidét. Zamérte se na lokalitu viz bod 8.

Kdyz si vyberete vyse uvedeny vlastni region a soustfedite tam své propagacni akfivity,

budete vidét a budete se divit. Divit, jak lehce prevalcujete konkurenci a jak lehke je
byt brzy BOHATY MAKLER.

www.chytrymakler.cz S
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10. Rozdate mési¢né vice jak 50 vizitek?

Indm maklére, ktefi si nechaji udélat sto vizitek a vystaci pUl roku. Vizitky, samoziejmé
s fotkou, abyste byli zndmi, rozddvejte na kazdém kroku.

Kdykoli se s kymkoli potkate, vrazte mu do ruky vizitku. | kdyby to byla ,jen" obsluha
Cerpaci stanice, kde tankujete. Jednou mi jeden zkuseny maklér polozil otdzku:

Vis, kde na tebe Cekaji klienti?

Kdekoli! Vzdy, kdyz nékomu neddte vizitku, pripravujete se moznd o desitky tisic korun.

www.chytrymakler.cz S
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11. Prectete za rok vice jak 5 odbornych vzdélavacich knizek?

Kdyz se zeptdte Uspésnych lidi, které 3 véci jim pomohly k Uspéchu, jednou z nich bude
vzdelavani. TeCka.

www.chytrymakler.cz S
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12. Utratite ro¢né vice jak 5 000,- K¢ (200 Eur) za vzdélavani?

Abyste docilili vydélkd, se kterymi budete spokojeni, musite byt pro své klienty
profesiondlem. A profesiondlem se stanete jen v pripadé, ze se budete jako odbornik
posouvat kupredu.

Snazte se neustdle uCit nove trendy, postupy, fechnologie... vzdelaveite se. Vite, Cim to
vzdycky naffete konkurenci? Ze budete délat véci, které oni jesté ani porddné neznaii,
natoz aby je uméli pouzivat v praxi.

Plati takové , hloupé” pravidlo:

Pro vas Uspéch staci délat to, co ti nelUspésni délat nechtéji.

CHYTRYMAKLER
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13. Vzpomenete si na néjaky dobry vtip, ktery vas posledni dobou pobavil?

Tahle otdzka je tu proto, aby si Clovék uvédomil, ze je potreba nebrat vsechno se strasné
vaznou tvari. Humor k Uspéchu patil

Viimnéte si, kolikatd v poradi je tato otdzka ©

www.chytrymakler.cz S
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14. Jste na Facebooku?

V Cesku je na Facebooku pres 6 mil. lidi, na Slovensku 4 mil. Polovina z nich je ve véku
25 az 54 let. V jakém véku jsou vétsinou nasi klienti?

Pokud tam nejste, pripravujte se o moznost oslovit a ziskat 3 milionu klientd, na Slovensku
2 mil. A to je dost dobry divod, abyste tam byli.

Makléfi se v ramci Facebooku déli do ffi slupin:

1. Ti cotam vUbec nejsou.
2. Ticotam jsou.
3. Ticotam jsou a prindsi jim to spoustu klientd.

Facebook je skvély komunikacni kandl. A bud muizete komunikovat Spatné, a tudiz bez
kloudného vysledku, nebo dobre a socidlni site vam mohou ,,prinradvat” klienty.

www.chytrymakler.cz S
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15. Je vas vydélek zdvisly na ndhodé, nebo je to systém?

Veétsina realitnich maklérd ziskd nemovitost do nabidky dilem ndhody. Ve vétsiné pripadd
zAlezi na tom, kolik se jim toho povede navolat, uhnat, premluvit...

Pradce makléfe je ale podnikdni, joko kazdé jiné. A pokud chcete byt BOHATY MAKLER, je
poffeba nespoléhat na ndhodu. Ma Vase prace — podnikani funkeni systéme Systém,
ktery Vam umozni staly prisun kvalitnich exkluzivnich zakdzek?

Maklersky — podnikatelsky systém je ndborove perpetuum. Naucil jsem ho vice jak 5 tisic
maklért v Cesku a na Slovensku.

www.chytrymakler.cz S
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16. Tocite néjakd videa?

Video je budoucnost realitniho prodeje. A nejen prodeje. Cim dfive s tim za&nete, tim
drive to bude vase konkurencni vyhoda.

Az to budou délat vsichni a vas prinuti okolnosti, budete jen dohdnét viak, ktery uz vam
vjizdi. Vzpomindm si na dobu, kdy nebylo nutné k inzerdtOm priddvat fotky, povazoval
jsem to za zbytecné. Dnes mi pripadd absurdni a Usmévné, ze jsem si to myslel. U videi uz
jsem do vlaku nastoupil a ujizdim konkurenci.

Maklér mUze tocit video prohlidky, vzdéldvaci videa pro klienty a Uplnym nejjednodussim
zAkladem je kratké video, kde ddte klientovi néjaky chytry fip.

/nate odpovédi na tyto dvé otdzky?:
- ProC vSechny vyznamné inzertni servery uprednostiiuji nemovitosti s videem®@ (funguje tol)
- Jaky je po Google druhy nejpouzivangjsi vyhleddvac na svété? (voutube)

www.chytrymakler.cz S
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17. Pouzivate nové technologie jako elektronicky didf, synchronizace emaily v telefonu
a podobné?

Pokud ne, je to nepatrny ndznak toho, Zze odmitate jit s dobou.

Pozor, at nezacnete paffit mezi ty, kterym hrozi stejné riziko jako dinosaurim. Moznd tu
jesté néjakou dobu budete, ale nakonec vyhynete, protoze doba se vyviji a my se ji
musime prizpUsobit.

Ano, my se musime prizpUsobit dobé&, doba se rozhodné neprizpUsobi ndm. Tak to
bohuzel, ¢i bohudik nefunguje. Dinosauri se neprizpUsobili. A jejich osud zndme.

www.chytrymakler.cz S
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18. Mate seznam - databazi svych stavajicich a potencidalnich klientu?

S oblibou fikdvam: Cim vic kontakt, tim vic byznys. Databdze je budoucnost realitniho
prodeje. Pardon, to neni budoucnost, to je jiz souCasnost.

Pokud nemdte databdzi, kde mate stovky svych potencidlnich klientd, a pokud s nimi
pravidelné nekomunikujete, pripravujete se o miliony korun / desitky fisic eur. Ano! Jde o
velké penize!

S kvalitni databdzi nebudete muset nahdnét klienty. Klienti budou nahdnét vaés.

Kazdy z nds za dosavadni zivot potkal minimdlné tisic lidi. Na vétsinu lze dohledat
kontakty.

Vite, kde se nachdzi jediny problém pri tvorbé databdze? Mezi opéradlem a kldvesnici.
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19. Mate v databazi vice jak 500 kontaktu?

Moznd to ani nevite, ale 500 kontaktd dokdzete do Excel tabulky vypsat za pdr hodin.
Mdte kolem sebe stovky a stovky potencidlnich klientd. Tak si je dejte na jednu
,hromadu®“.

Budete prekvapeni, kolik lidi znate, a hlavné, kolik lidi zn&a vas.

Schvdalng, kolik lidi mate jen v telefonu? A kolik v odeslané posté v emailu? Ted uz jen,
aby vds znali jako profesiondiniho maklére. Staci jim jen napsat. Pfesto to vétsina maklérd
nedéld.
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20. Komunikujete se vsemi lidmi z databdze alespon 4x za rok?

Kdyz uz budete mit ,,na hromadé* stovky &i tisice kontaktO na lidi, ktefi vas znaji, méli
byste se jim Cas od Casu pfipomenout.

Ne moc casto, abyste je neobtézovali, a ne prilis mdlo, aby si na vas vzpomnéli, kdyz
budou potrebovat vase sluzby.

| o tom pisi ve své knizce Nastala doba webova.
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21. Poskytujete svym klientum hodnotny obsah - zajimavosti z vaseho oboru?

Komunikovat s klienty neznamena je obtezovat. Kdyz jim néco zaslete, musi to byt obsah,
za ktery budou radi.

Pokud jim poslete, ze jste nejlepsi nebo ze mate kanceldr tam a tam, fo vase zndmé
nezajimd. To je reklama a reklamu nikdo nemd rad. Pokud jim ale poslete napriklad vyvoj
cen nemovitosti ve mésté, kde bydli, to jisté od odbornika oceni.
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22. Pribude do vasi databdze alespon 20 lidi mésicné?

UzZ to tu zaznélo: Vite, kde na vas Cekd kliente Vsude!

Kdykoli se kdekoli s nékym setkate, vezméte si od ného kontakt. | toto uz tu zaznélo:
Cim vic kontakt, tim vic byznys. Makléfi se setkavaji s tolika lidmi, a piitom nevyuzivaiji

toho, Ze kazdy Clovék je kontakt.

S oblibou také rfikdvdm - divejte se na lidi podle pravidla:
Co ksicht, fo email. A nemyslim to nijak o3klivé, jen se to pravidlo pak dobre pamatuje.
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23. Mate nékde na internetu své zrealizované zakazky, reference klientu, vzdélavaci
certifikaty... prodavate sami sebe?

Jak mohou klienti védeét, ze jste profesiondl, kdyz jim to feknete tak maximdiné pri nejaké
osobni schizce? A co internet?2 Ziieme v 21. stoleti, viichni, ktefi néco chtéji, tak googluiji.

Najde o vas klient informace, ze kterych si fzv. sedne na zadek?

Neddvno se mi do ruky dostal prizkum, ktery fikd néco Sokujicino. Referenci, kterou si
Clovék precte na internetu, se fidi stejné jako osobni referenci, kterou obdrzi od Clovéka
ze svého okoli. To je Sokujicil Prectéte si to jesté jednou a uvédomte si, ze vsichni
nakupujeme — utradcime penize na zaklade referenci.

Kdyz kupuji telefon, néjakou sluzbu nebo zdjezd, vzdy si Ctu na internetu reference
(pokud je tam maiji) a mé rozhodovdni to vyznamné ovliviuje. Mdate na internetfu
reference spokojenych klientd2 A nejen to2 Proddavdate svym klientOm sami sebe?
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24. Mate vlastni webové stranky?

Souhlasite, ze chytré internetové stranky, které propaguji maklére, umi prinest klientye
Veéfim, ze ano. Protoze takové maji tisice podnikateld bez ohledu na obor.

Pokud nevérite, postrasim vas pribéhem s dinosaurem.

Pro¢ uz nemdate vilastni ndborovy web? Dnes je to prdce tak na pUl dne a stoji to pdr
stovek. Vytvorte si svUj viastni chytry web
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25. Pisete néjaké clanky, blogy alespon éx za rok?

Mit prosté jen viastni web neznamend, ze to bude web prindsejici klienty.
Aby web skutecné generoval klienty, slouzi k fomu ¢ldnky, blog, sbérace kontaktu...

Trochu paradoxem dnesni doby je tato fakta:
- Kdo je dohledatelny nainternetu (nemyslim jen zakdzky a kontakt), ten je doveryhodny.
- Kdo publikuje clanky ze svého oboru, ten je vnimany jako expert.

- Kdo je dohledatelny a ddvéryhodny expert, na to ho se klienti obraci.

Logické, ze2 Tak proc to vétsina maklérd nedélde Vzdyft je to tak jednoduché.
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26. Mdate stale v terénu vice jak 15 plachet se svym oblicejem?

Je to investice pdr tisicovek i desitek eur a odlisi vas to od konkurencnich makléru,
kteri je nemaiji.

Opravdu je lehké odlisit se od konkurence. Jen je pofreba jit a udélat to.

www.chytrymakler.cz CHYTRYMAKLER
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27. Mdte alespon dva tisténé materidly, kde je vase fotka? (vizitka se nepocita)
Vse, co délate, je vas osobni marketing.

Od vizitky, pres osobni jedndani az po materidly, které davdate klientovi do ruky. A vSude,
vSude! musi byt vase fotka.

Prvni predpoklad pro to, aby se na vas klienti obraceli, je ten, ze vdas budou zndat.
Nechcete-li se osobné propagovat, coz k maklérfi jednoznacné
paftfi, nastupte na pozici skladnik ve Sroubdrné.
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28. Mate ze ¢teni téchto fadku spatny pocit? Dosli jste v éteni e-booku az sem?
Jsem presvédceny, Zze mnoho maklérd to vzdd a nedocte az sem.
Proc? Protoze sice tvrdi, ze chtéji zlepsit své vysledky, ale ve skuteCnosti pro to nechtéji

nic udé&lat. Proto jen mdlo kdo je BOHATY MAKLER a vé&fiina je jen CHUDY MAKLER.
A nehovorim jen o makléfich, plati to pro vsechny obory.

Uspé&sni lidé jsou otevieni novym myslenkdm, vé&di, Ze vstrebdvdni novych informaci je
celozivotni proces. Jediné tak je mozné si udrzet trvalou konkurenceschopnost. Jakmile
odmitate podnéty z venku, zastavite se. Ale svet kolem vas frei dal.

www.chytrymakler.cz S



http://www.chytrymakler.cz/

CHUDY MAKLER - BOHATY MAKLER

www.chytrymakler.cz

\\

29. Mate pocit, Ze byste se mél/a ve své praci zlepsit?

Nemyslim, Zze je na svété Cloveék, ktery by odpoveédél NE, nepoftrebuji se zlepsit. Kazdy
z nAs Na sobé potrebuje pracovat.

To, ze Clovék chce, je zaklad Uspéchu. Pak musi jit do akce!

Vybrat si treba jen tfi veéci, ve k’[erych se rozhodl zlepsit, priradit si k nim termin a pustit se
do toho. Ten termin je dUlezity. Ukol bez terminu neni Ukol.

Vezméte tuzku a papir, napiste tfi véci, které udéldate pro své lepsi vysledky, a pripiste
k nim datum. Az to datum nastane, uvidite jeden ze dvou moznych vysledkuU:
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A) Odflaknuto a nesplnéno. Pak si bud najdete dostatek vymluv, nebo pUjdete a zkusite
to znovu

B) Spinite, co jste si napldnovali a zjistite, ze je to skvély pocit. Budete v fom pokracovat a
brzy budete:

BOHATY MAKLER
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Rikate si, Ze tu chybi jedna otdzka? Vzdyt jich mélo byt 30!
Tu otdzku polozte Vy.

Sami sobeé.

/vazte dobre, na co se sami sebe zeptate. Moznd Vam to zméni maklérsky zivot.
Anebo taky ne. | to je v poradku.

Kazdy si v Zivoté volime cestu, kterd ndm vyhovuije.
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NEUSPESNI LIDE:
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«  Kritizuji

+ Vyzafuje z nich zloba

+ Vini ostatni za
své neuspéchy

+  ]Jsou nepfrejici

- Délaji véci jen pro
vlastni prospéch

+  Maji pocit, ze
vSechno védi

+ Neposlouchaji

» Jsou neochotni se
0 cokoli podélit

+ Divaji se pravidelné
na televizi

+  Maji strach ze zmény
- Casto nestihaji, nebo

se poflakuiji

+ Neustale se staraji
a pomlouvaji druhé
+  Mivaji Spatnou
naladu a byvaji
protivni
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Premyslite ted
O hecempe

Pak tento e-book spinil svUj Ucel. Ted uz staci ,jen" zvednou zadek a jit do AKCE!
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Pokud se Vam tento e-book libi, poslete ho kolegim.
Dékuji za Va3 cas, vazim si toho.

A dakujem vsetkym maklérom zo Slovenska, ktori maju pochopenie pre to, ze pisem a
hovorim po cesky ©

Prosim, neni dovoleno do e-booku jakkoli zasahovat nebo publikovat byt jen Cast bez
uvedeni zdroje.

Dékuiji.
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Zvu Vas na tyto weby:

v

Nejuspesnéjsi on-line kurz, videa ZDARMA www.milionovy-makler.cz

Zivé a video kurzy, vzd&lavani na miru, blog atd.: www.chytrymakler.cz

Televize pro maklére, sledujte Upliné ZDARMA: www.chyirymakler.TV

Knizka, kterou uz cetlo tisice realitnich maklérd: www.nastalodobawebova.cz

Vytvorte si viastni web, sbérac kontaktd, databdzi klientd: www.chyirywebmaklere.cz

Hodné stésti a na vidénou.

Tomds Kuclera
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